Pokoje Goscinne U Kruszyny - teba

Regulamin

Regulamin rezerwacji noclegow ,,U KRUSZYNY *

By wynajem pokoi stat sie przyjemnym i niezapomnianym wspomnieniem z pobytu prosimy wszystkich naszych
gosci 0 zapoznanie sie z regulaminem.

I. Postanowienia ogélne

1. Regulamin okre$la warunki rezerwacji i najmu miejsc noclegowych zamieszczonych na
www.ukruszyny.com.pl

2. Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem si¢ i zaakceptowaniem postanowienn Regulaminu.
3. Dokonanie rezerwaciji stanowi jednoczesnie zawarcie umowy najmu obiektu noclegowego miedzy Pokoje
goscinne U Kruszyny a Klientem na warunkach okreslonych w regulaminie i cenniku.
Il. Dokonanie rezerwacji i zasady ptatnosci

1. Rezerwacji mozna dokonac telefonicznie lub mailem. Rezerwacja wymaga wptaty zadatku w wysokosci ok
30%wartosci rezerwacji.

2. Zadatek powinien by¢ wptacony w ciggu 3 dni od chwili ztozenia rezerwacji. Brak wptaty w powyzszym
terminie oznacza odstgpienie od umowy najmu.

3. Po dokonaniu rezerwacji i wptacie zadatku, Klient otrzyma e-mail lub sms z potwierdzeniem.

4. W dniu rozpoczecia pobytu Klient jest zobowigzany zaptaci¢ pozostatg kwote za rezerwacje osobie
odpowiedzialnej za przekazanie kluczy.

5. Rezerwacja rozpoczeta nie ulega skroceniu. Po rozpoczeciu pobytu Klient zobowigzany jest zaptaci¢ za
catosc¢ rezerwaciji.

6. W kazdym przypadku ptatnos¢ catosci optaty za pobyt i uznanie rachunku Wynajmujacego musi nastgpic¢
przed przekazaniem wynajmowanego lokalu do dyspozycji Klienta.

7. W przypadku rezygnacji z najmu wptacony zadatek nie podlega zwrotowi.

8. Za ustugi dodatkowe nie objete rezerwacja, ptatnosci dokonuje sie przy zamawianiu dodatkowych ustug .
Zaptata winna zosta¢ dokonana gotowka.

9. Koszty przelewoéw bankowych obcigzajg w catosci Klienta.

lll. Zmiany w rezerwaciji

1. Klient ma prawo do zmiany terminu rezerwacji, przedtuzenia lub zmiany liczby oséb, pod warunkiem, ze
zmiana taka zostanie dokonana co najmniej na 31 dni przed pierwotnym terminem rezerwacji. Klient
informuje telefonicznie lub mailowo Pokoje goscinne ,,U Kruszyny” o zakresie zmian, jakie chciatby
wprowadzi¢. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do odmowy dokonania zmian w warunkach umowy, jesli
z przyczyn obiektywnych nie bedzie to mozliwe. W przypadku odstgpienia od umowy z powodu braku
mozliwosci wprowadzenia zmian w warunkach umowy najmu Klientowi nie przystuguje zwrot zaliczki.
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. Klient moze przeniesé na inng osobe wszystkie przystugujace mu z tytutu rezerwacji uprawnienia, jezeli
jednoczesnie osoba ta przejmuje wszelkie wynikajace z tej rezerwacji obowigzki. W takiej sytuaciji nalezy
niezwtocznie powiadomi¢ Wynajmujacego o zmianie Klienta rezerwujgcego, podajac dane personalne
osoby, ktora przejmie prawa i obowiazki wynikajace z umowy.

IV. Odpowiedzialnos¢

. W przypadku wystgpienia niemozliwych do przewidzenia okolicznoéci, ktérych skutkéw nie mozna
natychmiast zlikwidowa¢ zwyczajowymi srodkami, Pokoje goscinne ,,U Kruszyny”’rezerwuje sobie prawo
zaproponowania Klientowi obiektu zastepczego podobnego do obiektu pierwotnie zarezerwowanego.
Wynajmujacy ma prawo, w przypadku wystapienia zjawisk majacych charakter sity wyzszej odstgpi¢ od
umowy. Dotyczy to rowniez przypadkdw, w ktdrych bezpieczehnstwo osobiste Klienta lub jego majatku, z
powodow niezaleznych od wynajmujacego , nie bedzie mogto by¢é zagwarantowane. Kwoty wptacone
przez Klienta podlegajg natychmiastowemu zwrotowi, z potrgceniem kwot naleznych za ustugi juz
wys$wiadczone.

. Jesli z przyczyn niezaleznych od Wynajmujacego Lokal, przyjazd nie dojdzie do skutku lub pobyt ulegnie
opdznieniu czy skréceniu (trudnosci komunikacyjne, strajki, powody osobiste,) Klient zobowigzany jest do
zaptaty

V. Warunki i zakres najmu apartamentdow i pokoi

. Umowa zawarta pomiedzy Pokoje goscinne ,,U Kruszyny” a Klientem obejmuje tylko i wytagcznie wynajem
miejsc noclegowych. Dojazd, wyzywienie oraz organizacja czasu pobytu leza wytacznie w gestii Klienta.
W cene wynajmu wliczone sg juz optaty za media (gaz, prad, woda) i sprzatanie koncowe. Wtasciciel nie
bedzie pobierat zadnych dodatkowych optat ponad te, ktére zostaly wskazane na stronie internetowej
danego obiektu.

. Minimalny okres wynajmu wynosi 3 dni. Nie dotyczy: dlugich weekendéw, okresu przed sezonem.

. Na zyczenie Klienta wystawiamy rachunki .

VI. Obowigzki Klienta i zakwaterowanie

. Zakwaterowanie nastepuje po godz. 15.00 w dniu przyjazdu i konczy sie do godz. 10.00 w dniu wyjazdu,

chyba, Zze inaczej uzgodniono z osobg odpowiedzialng za przekazanie kluczy. W przypadku braku
mozliwosci dotarcia na umoéwiong wczes$niej godzine Klient zobowigzany jest do natychmiastowego
powiadomienia telefonicznie osoby odpowiedzialnej za przekazanie kluczy.

. Przy pobraniu kluczy do Lokalu Klient okazuje dowo6d tozsamosci.

. Liczba 0séb majacych zamieszkaé w obiekcie jest ograniczona do podanej na karcie meldunkowe;j. Klient
zobowigzany jest do poinformowania Pokoi goscinnych ,,U Kruszyny” telefonicznie lub elektronicznie o
jakiejkolwiek zmianie tej liczby. W przypadku przekroczenia tej liczby wtasciciel ma prawo pobraé optate
za kazda dodatkowg osobe lub zerwaé kontrakt ze skutkiem natychmiastowym bez zwrotu wniesionej
wczesniej optaty.

. Klient zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania osoby odpowiedzialnej za przekazanie
kluczy o ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w obiekcie oraz do zgtoszenia szkod
wyrzadzonych podczas pobytu. W przypadku wyrzadzenia szkdéd w tym obiekcie Klient zobowigzany jest
do zaptaty odszkodowania w petni pokrywajgcego warto$¢ poniesionych strat, najpdzniej w dniu wyjazdu
gotébwka na rece wiasciciela lub osoby odpowiedzialnej za klucze. Witasciciel uszkodzonego mienia
decyduje o sposobie zados¢uczynienia.

. W pokojach obowiazuje zakaz przemieszczania mebli bez zgody wtasciciela.
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10.

11.

12.

13.

. W przypadku zgubienia kluczy do pokoi goscie zobowigzani sg do uiszczenia optaty w wysokosci 100 zt.

. W pokojach i na terenie obiektu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu (w przeciwnym wypadku grozi

kara pieniezna w wysokosci 500 zt).

. Klienci zobowigzani sa do utrzymywania obiektu w stanie zastanym oraz do zachowania zasad dobrego

sgsiedztwa, a w szczeg6lnos$ci do przestrzegania ciszy nocnej w godzinach od 22.00 do 7.00.
Organizowanie wszelkiego rodzaju imprez w pokojach jest niedozwolone (ztamanie regulaminu grozi karg
w wysokosci 1.000 zi).

. Klient ma obowigzek zwréci¢ szczegbding uwage na nalezytg obstuge zaworéw wody, gazu i urzadzen

elektrycznych. Z uwagi na ochrone przeciwpozarowa, Klient nie moze uzywaé jakichkolwiek urzadzen
zasilanych energig elektryczna, niestanowigcych wyposazenia Lokalu poza: komputerami, maszynkami do
golenia, suszarkami do wtoséw.

Przy kazdorazowym wyjsciu z obiektu Gos$cie zobowigzani sg zamknaé wszystkie okna oraz zamkngé
lokal na wszystkie zamki, do ktérych otrzymali klucze.

Prosimy o nie pozostawianie warto$ciowych przedmiotéw w obiekcie - wilasciciel nie ponosi
odpowiedzialnosci za ich utrate lub zniszczenie.

Klient moze korzysta¢ z Lokalu jedynie w celach mieszkaniowych i nie moze go odda¢ w dalszy podnajem
bez zgody Wynajmujacego.

Zasady porzadkowe korzystania z danego Lokalu moga by¢ bardziej szczegétowo opisane w regulaminie
porzadkowym obowigzujagcym w danym Lokalu.

VIl. Zmiana cen

. Pokoje goscinne ,,U Kruszyny” zastrzega sobie prawo do zmiany cen w wybranych okresach.

VIIl. Pobyt dziecka

. Dziecko do 1 r.z. (jedno na dwoje dorostych), spiace z dorostymi lub w tézeczku turystycznym nie ponosi

zadnych optat za pobyt. Pozostate dzieci ptacg normalng cene.

IX. Prawo wilasciwe

. Prawem witasciwym dla sporéw pomiedzy wtascicielem a Klientem jest prawo polskie. Spory rozstrzygane

beda przez sad wtasciwy dla siedziby Pokoje goscinne ,,U Kruszyny”

Wiasciciel
Joanna Adamiak
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